Nummer der zu priifenden Person: Seite 2

Dm ﬂedl:fsstcr}i‘:— und Handelskammer V BWV

Bildungsverband der
Versicherungswirtschaft

Notieren Sie wahrend des Kundengesprachs maoglichst Zur Nachvollziehbarkeit der Bewertung ordnen Sie
nachvollziehbar und ausreichend detailliert konkretes Ihre chronologischen Notizen in der rechten Spalte den
Verhalten und getatigte Aussagen der zu prifenden entsprechenden Bewertungs-Kategorien zu.

Person, die fur die spatere Bewertung relevant sind.

Notizen Zuordnung
Kategorie
(1.1-3.3)
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